4 bis rue de Ventadour 75001 Paris
Tél.0142 86 70 00 — wwnw. mncparis.fr

Sensibilisation sur les particularismes
des éléves et étudiants francais de Nouvelle-Calédonie

La Maison de la Nouvelle-Calédonie a Paris porte des missions de service public en direction des
ressortissants francais néo-calédoniens présents sur le sol métropolitain. Son Service Etudiant a
pour mission d'accompagner les jeunes durant tout leur parcours de formation en Métropole afin
de les aider dans toutes leurs démarches et formalités administratives.

Nous essayons de préparer les étudiants aux particularités métropolitaines mais entre fiction et
réalité la période d'adaptation est plus ou moins longue en fonction des individus.

Dans l'intérét de ces étudiants, il nous semble important d'identifier quelques spécificités de la
Nouvelle-Calédonie afin que vous puissiez participer activement a leur intégration.

e Un peu de géographie

La Nouvelle-Calédonie se situe dans I'Océan Pacifique a 16 811 km de la Métropole, 1407 km de
I'Australie et 1477 km de la Nouvelle Zélande. La Nouvelle-Calédonie est une collectivité
francaise d’outre-mer peuplée de 278 000 habitants, profondément ancrée dans son espace
régional qu'est I'Océanie. L'ile principale s'étend sur une longueur de 500 km et une largeur de 55
km. Cette ile toute en longueur est traversée en son milieu par une chaine montagneuse. Le
transport principal est la voiture. En Nouvelle-Calédonie, il n'y a ni train, ni métro, ni tram. Les
réseaux de communication ne sont pas toujours évidents et méme si le numérique est en pleine
évolution, le colt ne permet pas a tous d’utiliser communément internet.

Deux saisons rythment I'année : une saison chaude de la mi-novembre a la mi-avril et une saison
fraiche de la mi-avril a la mi-novembre.

Il est donc aisé de comprendre que le premier trimestre est plutét difficile pour nos étudiants qui
doivent gérer I'éloignement de la famille, le changement de repéres, un premier hiver (contraintes
vestimentaires). C'est parce que nous avons la conviction que vous jouez un réle déterminant pour



I'intégration de nos étudiants que nous nous permettons de vous communiguer ces informations
afin de sensibiliser par votre intermédiaire, votre équipe éducative.

s Un calendrier austral

La Nouvelle-Calédonie est 'unique territoire d’outre-mer francais a avoir opté pour le calendrier
austral adossé a I'année civile. L'année scolaire correspond a I'année civile avec une rentrée a la mi-
février (période chaude) et une fin d'année en décembre. Cela peut engendrer des difficultés
d'adaptation.

1*" cas : les titulaires du baccalauréat

Les Néo-calédoniens obtiennent leur baccalauréat en décembre et s'ils désirent poursuivre leurs
études en Métropole, ils doivent attendre la rentrée de septembre. lls s'inscrivent a Parcours SUP
lors de I'ouverture de la plateforme et sont les seuls & le faire en étant titulaire du baccalauréat.

28me cas: les étudiants calédoniens qui se positionnent en métropole aprés les années
universitaires en Nouvelle-Calédonie

Lorsque le choix de I'étudiant est de poursuivre ses études dans I'Hexagone, il enchaine deux
années universitaires consécutives. L'année universitaire calédonienne s'achéve en septembre-
octobre en fonction des résultats. Pour préparer leur installation, dans le meilleur des cas, les
étudiants anticipent leur départ et prennent le risque d'un déplacement sans avoir encore leurs
résultats. La spécificité de ce calendrier est parfois source de confusion au sein des administrations.
Aussi, les étudiants se sentent parfois dans l'insécurité quand aprés avoir tout quitté, ils se voient
refuser l'accés & certains cours du fait d’'un retard de transmission des résultats scolaires entre
établissements.

Nous vous demandons concernant ces étudiants de faire preuve d'une grande compréhension.

¢ Une timidité exacerbée

Les richesses de la culture océanienne sont la fierté des Néo-calédoniens. Toutefois la timidité et la
réserve sont des caractéristiques accrues par cette culture. Nous voulons éviter que cette inhibition
soit percue comme une marque de désinvolture ou de désintérét, ou pire comme une forme
d'irrespect vis-a-vis de l'autorité. Les exercices de prise de parole en public peuvent pour certains
dtre trés traumatisants. Nous vous invitons alors a encourager l'étudiant dans cette voie en lui
prodiguant les conseils nécessaires, et peut étre en le redirigeant vers des ateliers universitaires
visant le développement de 'expression orale.

e L'argot calédonien

Comme toutes les régions du monde, la Nouvelle Calédonie a son argot. Certaines expressions ou
tics de langage peuvent inciter a la distance, et peuvent méme dans le pire des cas aboutir a une
perte de chance d’obtention d'un stage ou d'insertion professionnelle. Nous aimerions éviter cela
et pour ce faire, vous invitons a promouvoir des ateliers d’entrainement & I'expression orale ou des
ateliers d’échanges culturels. Etre natif de la Nouvelle —Calédonie, c'est bien entendu maitriser la



langue de communication qui est le francais. Pour certains, cette langue n’est pas leur langue
maternelle puisqu'il existe en Nouvelle-Calédonie 28 langues kanak. Langue maternelle ou pas,
tous nos étudiants soulignent lorsqu'ils se retrouvent a La Maison de la Nouvelle-Calédonie, ie

plaisir a pouvoir parler « comme au pays »
Une célébre bande dessinée calédonienne « La Brousse en folie » peut vous donner un apercgu des

traits humoristiques de la langue des « nous-zautres I »

¢ Une exigence vestimentaire implicite

Dans les grandes villes, la culture de la mode est toujours exacerbée et parfois cela s'étend dans les
établissements universitaires et les grandes écoles. Le plus souvent un code vestimentaire est exige
pour certaines situations spécifiques (entretien d’admission dans une formation, ou encore un
entretien pour un stage). Pour nos étudiants, le souci est de faire comme il peut avec ses habitudes
vestimentaires. En Nouvelle-Calédonie, le vétement le plus lourd a porter est un pull. La premiére
année, les étudiants ont beaucoup de mal a acheter un manteau dans lequel ils se sentent engoncé
et souvent ridicules. lls souffrent du froid car leur tenue n'est pas toujours adaptée. lls sont
fragilisés, victimes de rhumes, grippes, angines non soignées et cela engendre parfois des
absences.

e Les recherches internet, les réseaux sociaux et la plateforme étudiante

Le monde métropolitain est trés informatisé et les démarches administratives se réglent souvent
par le biais d’'une inscription sur internet. Nos jeunes étudiants subissent dés leur arrivée, fe poids
de toutes ces démarches a formaliser sur internet. lls doivent le faire seuls et nous sollicitent
souvent par crainte de mal faire ou tout simplement parce qu'ils sont un peu perdus dans les
méandres de ce monde administratif. La résolution gestionnaire de leurs dossiers ajoute une
pression non négligeable dés la rentrée, et souvent ils font leur rentrée sans avoir résolu toutes ces

difficultés.

Par exemple:

- lIs arrivent sans numéro de Sécurité sociale car en Nouvelle-Calédonie un organisme privé
gére la couverture sociale

- lIs doivent ouvrir un compte en bangue en Métropole et se familiariser avec I'Euro car en
Nouvelle-Calédonie la monnaie est le Franc Pacifique.

- lls rencontrent souvent les pires difficultés a trouver un logement car les agences
immobiliéres ne reconnaissent pas les garants domiciliés en Nouvelle-Calédonie, ce qui est
d'ailleurs contraire ala loi.

La Maison de la Nouvelle-Calédonie présente a Paris intervient tres souvent et aide au maximum

par le biais de multiples partenariats.
e |solement/ solitude

Comme tout individu essayant de s'intégrer dans un nouvel environnement, I'étudiant néo-
calédonien peut avoir tendance a s'isoler. L'isolement est ce que nous combattons avec force. |is
arrivent avec beaucoup d'illusions et se retrouvent face a un monde oti la concurrence est reine. lis



ne sont pas habitués a cela, ils deviennent des cibles fragiles et apres quelques déboires, certains
souffrent en silence, vivent entre leur appartement et leur établissement sans communiquer avec
les autres. Les Néo-calédoniens sont animés d’une fierté légitime doublée parfois d'un complexe
d’infériorité. Nous travaillons avec I'ensemble de nos étudiants sur« l'estime de soi» qu'il faut
construire avec eux.

Nous avons un réseau conséquent, aussi lorsqu'un étudiant est en souffrance, vous pouvez nous

prévenir rapidement.

Nous souhaitons vous inciter a promouvoir davantage les ateliers ou associations universitaires
auprés de nos étudiants, mais aussi a faire circuler les informations utiles afin que nos étudiants
puissent trouver leurs repéres.

Nous vous remercions de |'intérét que vous porterez a ce document.
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